Анкета на ребенка, отъезжающего в лагерь Citta del Sole

1. Ф.И.О.ребенка______________________________________________________________
2. Адрес электронной почты ребенка_____________________________________________
3. Дата рождения______________________________________________________________
4. Местожительство (с индексом)________________________________________________ _____________________________________________________________________________
5. Номер и адрес школы (лицея, гимназии_________________________________________
_____________________________________________________________________________
6. Ф.И.О. и телефоны родителей:

Мать _____________________________________________, тел._______________________

Отец _____________________________________________, тел._______________________

7. Физические и психологические особенности ребенка, на которые необходимо  обратить особое внимание:

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

8. Есть ли у ребенка аллергия и на что: _____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

9. Есть ли у ребенка хронические заболевания, перечислите

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

10. Умеет ли ребенок плавать (да, нет, плохо)? _____________________________________

Родители несут полную ответственность за достоверность сведений в данной анкете.


Кроме того родители согласны, что:

в случае нарушения ребенком Правил поведения в Детском Центре, о чем будет составлен акт за подписью руководителя группы, представителя администрации Детского Центра (или отеля) или представителя принимающей стороны (Итальянского Туроператора), ребенок будет депортирован из страны пребывания за счет родителей, без согласия последних, без какой-либо компенсации, с возмещением всех понесенных расходов (авиабилеты, транспорт, сопровождение и т.д.).

Причины, по которым ребенок может быть депортирован:

1) самовольный уход с территории комплекса,

2) купание в неурочное время либо в необорудованном месте,

3) систематическое невыполнение указаний руководителя группы или представителя администрации,

4) совершение кражи,

5) применение физической силы для выяснения отношений, запугивания, вымогательства,

6) употребление спиртных напитков,  курение, употребление наркотиков,

8) нанесение материального ущерба другим лицам, в том числе Принимающей стороне,

9) грубое нарушение правил пожарной безопасности.

Кроме того, ребенок может быть отправлен в Россию за счет родителей, в случае

выявления хронических заболеваний, скрытых родителями.

Родитель (мать, отец) 


______________________________________________________________

                                                                                (Ф.И.О. ребенка)

«____»________2012 г. ________________________   _______________________________  

                                                                (подпись)                                   (Ф.И.О. родителя)

Памятка для родителей 


Уважаемые родители, внимательно прочтите эту памятку, и дайте прочитать ребенку.

1. Что нужно знать родителям, отправляющим ребенка в Международный Детский и Молодежный Центр «Citta del Sole» Сицилия (Италия)


А) Как организован лагерь Citta del Sole.
Прежде всего, вы должны понимать, что в Италии, как и в других странах Западной Европы не существует детских лагерей в таком формате, как у нас в России и СНГ. Все детские центры и лагеря в Италии организованы на базе обычных отелей.
Наш Детский Центр организован на базе клубного комплекса Citta del Mare. У этого комплекса есть два существенных преимущества, по сравнению с обычными пляжными отелями

– огромная территория (27 га) - полностью изолированная и охраняемая. Корпус, где живут дети и подростки находиться в стороне от прочих корпусов, что позволяет минимизировать общение детских групп с остальными отдыхающими, никто никому не мешает.

Второе преимущество комплекса – изолированность, ближайший город в 7 км, то есть даже при желании идти на поиск приключений некуда, а на территории отеля детей контролируют и спиртное с сигаретами не продадут.

С точки зрения организации лагеря, мы стремимся к лучшим образцам советского периода – в нашем лагере есть Директор, дети делятся на отряды по 20 человек и в каждом отряде свой вожатый. Кроме вожатых в Центре есть аниматоры, гиды, организаторы спортивных мероприятий.

Весь персонал Центра русскоговорящий, имеющий специальную подготовку и опыт работы в детских лагерях за границей.

Принимающая сторона

Наш партнер на Сицилии - компания Эуриало Виаджи - самый крупный туроператор Сицилии, работающий на российском рынке более 20 лет.

Координаты EURIALO VIAGGI

Viale Teracati,83 - 96100 Siracusa - Italia

Tel. +39.0931.38891 - внутренний номер 1

Fax. +39.0931.413586

Отель Citta del Mare  принадлежит Эуриало Виаджи, поэтому все возникшие вопросы мы решает оперативно. В Citta del Mare постоянно находятся русскоговорящие сотрудники и гиды  EURIALO VIAGGI.

Б) Возраст детей в Сitta del Sole. 
В наш Центр мы принимаем детей с 10 лет, но большинство в лагере - подростки 14-16 лет, на этот возраст, в основном, и рассчитана программа заезда. Учтите это при покупке путевки, и если вы считаете, что ваш ребенок достаточно самостоятелен и контактен, мы возьмем его в лагерь.
Обычно, если у ребенка нет опыта самостоятельного отдыха в лагерях за границей, мы рекомендуем вам сначала отправить его в детский лагерь в Подмосковье или на море - в Анапу или Крым.

В) Дисциплина.
В нашем Центре жесткая дисциплина и за серьезные нарушения правил поведения мы будем безжалостно депортировать нарушителей на родину (за счет родителей, естественно), так что если ваш ребенок:
- курит, употребляет спиртные напитки, наркотические вещества и вы не уверены, что в Детском Центре он не будет делать то же самое – не расходуйте деньги напрасно – мы отправим нарушителя домой с первым самолетом.

То же самое ждет злостных нарушителей режима, драчунов, любителей сквернословить и т.д.

Список нарушений вы прочитаете в Анкете школьника и заверите своей личной подписью.

Г) Сколько дать денег 
ребенку с собой решают, конечно, родители. В принципе, основные траты на отдыхе, это экскурсии, мы рекомендуем заранее решить, на какие экскурсии поедет ваш ребенок и отдельно выделить ему эту сумму (список экскурсий и цены). Остальные возможные траты – мороженое, соки, сувениры – на это от 10 до 20 евро в день. В отеле есть банкомат, можно положить деньги на карточку на всякий случай.
Д) Здоровье и безопасность.
Все дети застрахованы в итальянской страховой компании Reale Mutua , но мы надеемся, что не придется пользоваться ее услугами. Перед поездкой проведите с ребенком инструктаж хотя бы на уровне «не ходи без головного убора», «не сгори в первые дни на солнце», «не купайся, где не положено» и т. д. Первое, что нужно запомнить – при малейших признаках недомогания обратиться к руководителю группы. А если у ребенка есть хронические заболевания, аллергия на продукты или лекарства – обязательно укажите это в Анкете школьника.
Убедите ребенка не брать с собой дорогую фото, видеотехнику и прочие гаджеты. По опыту, случаи воровства минимальны, зато случаев, когда само упало-разбилось, более чем достаточно.

Для документов и денег нами арендован в отеле сейф, доступ к сейфу через руководителя группы.

Е) Связь.
Заранее позаботьтесь о наличии средств на телефоне, попросите ребенка прислать вам смс сразу по прилету, а дальше хотя бы раз в день. Мобильный телефон руководителя в лагере у вас будет, но он нужен на самый крайний случай, не нужно звонить и спрашивать чем кормили ребенка на обед.

В корпусе, где будут жить дети, есть бесплатный WI-FI, так что связь практически круглосуточная, если у кого нет с собой ноутбука – в главном корпусе отеля есть бесплатный компьютер с бесплатным интернетом.

Ж) Питание.
Питание в комплексе Citta del Mare организовано по принципу «шведский стол», рекомендуем заранее объяснить ребенку, что не нужно все 14 дней есть только сосиски с кетчупом и картошку-фри. Тем более, что питание в отеле обильное и разнообразное, с большим количеством мясных, рыбных блюд, морепродуктов, салатов, закусок, зелени, овощей и фруктов. Практически все продукты местного производства и отличного качества. Из минусов необходимо отметить то, что на завтрак нет горячего блюда – это особенность не только Сицилии, но и Италии вообще. На завтрак дают мясную и сырную нарезку, вареные яйца, а также всякие мюсли, йогурты, печенье, джемы и т.д. Еще одна особенность – суп на Сицилии подают не на обед как у нас, а на ужин.

Минеральная вода в ресторане – без ограничений.

2. Общая информация по Италии
Государственное устройство Италии - парламентская республика.
Столица республики – Рим, официальный язык – итальянский.
Таможенные правила.
Существует ограничение на ввоз табака, алкоголя и духов. Беспошлинно вы сможете пройти итальянскую таможню, имея в чемодане не более 200 сигарет, 1 литра крепкого спиртного, 50 граммов духов и 0,25 литра одеколона. На ввоз любой иностранной валюты ограничений нет. Вывоз больших сумм должен быть разрешен таможенными органами. Мясные и молочные продукты питания запрещены для ввоза в Италию, в некоторых аэропортах запрещен ввод любых продуктов. Помимо личных вещей каждый гражданин страны, не входящей в Европейский Союз, въезжающий в Италию, может ввезти украшения, два фотоаппарата, одну видеокамеру, один радиоприемник, один магнитофон, один велосипед, одну лодку (в т.ч. моторную), две пары лыж, две теннисные ракетки, одну байдарку, одну доску для серфинга.
Для вывоза произведений искусства, драгоценных камней и археологических ценностей необходимо предъявить товарный чек и разрешение Министерства изобразительных искусств Италии.

Валюта – денежная единица: евро. Обмен валюты можно произвести в банках, в гостинице, в аэропорту. Почти везде можно пользоваться кредитными картами. Банки закрыты по субботам и воскресеньям, а в будние дни они работают с 8.30 до 13.30 и с 15.00 до 16.30. Обменные пункты имеют более удобное расписание работы, но при обмене обращайте внимание на величину взимаемых комиссионных.
Работа банков, магазинов, музеев
Магазины работают с понедельника по субботу 8.00 - 20.00. Некоторые открыты и в воскресенье. Обеденные перерывы, как правило, с 13.00 до 15.30. Некоторые, ориентированные на туристов магазины, универмаги и супермаркеты работают и по воскресеньям. Церкви, музеи: большинство церквей открыты с раннего утра до 12.00 или 12.30, затем они закрываются на 2-3 часа, вновь открываются днем и остаются открытыми для посещения до 19.00 или даже позднее. Выходной день для музеев, как правило, понедельник (кроме музеев Ватикана). Часы работы музеев различны и зависят также от времени года.
Телефонные разговоры
Звонки в Россию: 007 + код города + номер абонента.
Звонки в Италию из России: 8-10-39 + код города, начиная с “0” + номер абонента.
Звонки в Италии между городами: обязательно набирайте “0” перед кодом.
Перед номером мобильного телефона “0” не набирается.
Электричество - 220 V, 50 Гц. Возможно несоответствие между вилкой российских бытовых приборов и компьютеров и итальянскими розетками. В этом случае необходим переходник.

Прохождение границы и встреча с представителем компании в аэропорту Италии

1. При прохождении паспортного контроля необходимо предъявить паспорт с визой, могут попросить предъявить также: авиабилет, ваучер.

2. Получение багажа. В зале прилета прочитайте на мониторах, в какой секции будет выдаваться багаж с вашего рейса. В случае непредвиденных обстоятельств (проблемы с пограничной или таможенной службами, утеря багажа), следует сообщить о проблемах руководителю группы или связаться по телефону с представителем компании в Италии по тому номеру, который указан в конце программы или в памятке, которые находятся в вашем комплекте документов.

3. Встреча с представителем компании EURIALO VIAGGI. После прохождения паспортного и таможенного контроля, пройдите в зал прилета (направление exit / uscita), где необходимо найти представителя нашей компании или принимающей итальянской фирмы под табличкой, указанной в вашей программе или памятке.
Я, __________________________________________________________________, и мой

Ребенок _____________________________________________________________________

С памяткой ознакомлены.                                       _________________      ________________
                                                                                              дата                             подпись

